PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERVENCION
SOCIOEDUCATIVA PARA EL APOYO SOCIAL AL MENOR
EN EL CENTRO DE SERVICIOS SOCIALES DEL
AYUNTAMIENTO DE BOADILLA DEL MONTE

1.- OBJETO DEL CONTRATO

El presente documento tiene por objeto fijar las condiciones técnicas que
han de regir la contratacién del Servicio de INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA
PARA EL APOYO SOCIAL AL MENOR, como proyecto dentro de los programas
que desarrolla el Centro de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Boadilla del
Monte.

2.- FUNDAMENTACION

2.1. Fundamentos legales

a. Articulos 39.1, 48, 49 y 50 de la Constitucion Esparola.

b. Plan de Apoyo a la Familia de 2001.

c. Ley 11/2003 de 27 de Marzo de Servicios Sociales de la Comunidad
de Madrid.

2.2. Fundamentos técnicos

La intervencion social en el ambito de la atencion a la familia es una de las
tareas fundamentales de los Servicios Sociales de Atencién Social Primaria,
previniendo, actuando o paliando las relaciones disfuncionales que dentro del
espacio familiar afecten al bienestar de sus miembros, especialmente de los
menores, objetivo prioritario y preferente de nuestra intervencién.

En muchos casos nos encontramos en los Servicios Sociales de Atencion
Social Primaria con configuraciones familiares caracterizadas por una alta
desestructuracion familiar que genera situaciones de precariedad y conflicto, de
las que deriva una gran necesidad de ayuda y apoyo social informal y formal.



El programa de Convivencia Familiar y Apoyo social al Menor del Centro de
Servicios Sociales, tiene como objetivo precisamente la atencidn y la intervencion
social con familias en las que existen menores en situacion de dificultad social, ya
sea por razones econdmicas, sociales o culturales, que ponen en riesgo su
adecuado desarrollo humano y su integracion social.

La intervencién con las familias se realiza mediante diagnésticos y disefos
de intervencion realizados por un equipo de técnicos, trabajadores sociales,
educadores sociales. Sin embargo, es necesaria una labor de deteccion y
prevencion de problematicas socio-familiares que abarque todo el municipio y su
poblacién, saliendo a calle y las casas para detectar problemas y situaciones de
riesgo social e intervenir frente a ellos de forma preventiva y educativa. Para ello
es necesaria la existencia de un equipo de apoyo formado por educadores
sociales que trabajen con los menores alld donde estan y no sélo cuando se
convierten en “caso” de Servicios Sociales como consecuencia de conductas
claramente disfuncionales y conflictivas.

La labor educativa directa con los menores necesita también de unos
espacios y escenarios mas formales, mediante la intervencion socioeducativa
programada en aulas y talleres con nifios, preadolescentes y adolescentes,
creando un espacio de socializacién grupal que compense déficits existentes en
los medios “naturales” de socializacion de los menores. Un espacio de
socializacién en valores que posibiliten su adecuado desarrollo humano y su
integracion social, dotandole de capacidades que le permitan afrontar las
situaciones de estrés psicosocial que pueden estar viviendo en su medio familiar.

Por ultimo, este dispositivo pretende realizar una accién complementaria de
intervencion en el medio escolar y apoyo a los menores con conductas que
generan situaciones de conflicto en ese ambito (absentismo, expulsiones, etc.), de
manera que se logre articular un dispositivo en red de apoyo social al menor en el
municipio de Boadilla del Monte.

3.- OBJETIVOS

3.1. Objetivo general

Detectar y prevenir situaciones de riesgo, vulnerabilidad, conflicto y
exclusién social de los menores de la comunidad local, realizando posteriormente
una intervencién socioeducativa integral con nifios, preadolescentes y
adolescentes, y por su puesto con sus familias.

3.1.0bjetivos especificos



Detectar situaciones de riesgo, vulnerabilidad, precariedad o exclusion
social de los menores del municipio.

Prevencién universal, selectiva e indicada del aislamiento social,
vulnerabilidad y exclusion social que afectan a menores y sus familias.
Desarrollar la dimension personal, social y moral de los menores y sus
familias, mediante el aprendizaje de habilidades cognitivas que aumenten
su autoconocimiento y mejoren su autoestima, su capacidad de
autorregulacion y su programacion interna; mediante el aprendizaje de
habilidades sociales que mejoren su capacidad de didlogo (conductas
verbales y no verbales), la empatia y la asertividad; mediante el aprendizaje
de habilidades de razonamiento moral que desarrollen su capacidad de
analisis critico.

Educar a los menores y sus familias, en actitudes y conductas que
promuevan en su vida la igualdad de género, la conservacion del medio
ambiente, el propio autocuidado, la salud, el conocimiento de la
complementariedad sexual, la busqueda de la justicia social, la tolerancia,
un consumo responsable y una conducta civica en nuestras relaciones
sociales.

Facilitar a los menores la realizacion diaria de las tareas de clase,
apoyando el aprendizaje significativo de los contenidos escolares.

Facilitar la éptima conexion de los distintos sistemas que conforman las
relaciones sociales de los usuarios (familia, escuela, servicios sociales,
comunidad local, etc.).

Favorecer la continuidad escolar del alumno/a con conducta absentista,
concienciando a la familia sobre la responsabilidad y obligatoriedad de la
asistencia escolar, y orientandoles en las pautas que pueden adoptar para
cambiar esa conducta.

Detectar posibles situaciones de riesgo o conflicto familiar asociadas al
absentismo, iniciando un proceso de apoyo y orientacion socioeducativa
con el menor y su familia.

Prevenir situaciones de rechazo a la institucion escolar y el consiguiente
absentismo, mediando entre el alumno, la familia y el Centro educativo ante
las situaciones de conflicto y realizando un seguimiento del menor para dar
respuesta a sus necesidades especificas.

10. Detectar y prevenir situaciones de riesgo relacionadas con el consumo y la

venta de drogas.

11. Detectar y prevenir situaciones de fracaso escolar, exclusion y violencia.
12.Promover el conocimiento y acercamiento de los adolescentes a los

recursos municipales.



4.- DESARROLLO DE LOS SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO

Este Servicio desarrollara las siguientes actividades: aula socioeducativa
con menores de educacién primaria y secundaria, y actuaciones de prevencién e
intervencion en LLE.S.

4.1. AULA SOCIOEDUCATIVA CON MENORES DE EDUCACION PRIMARIA Y
SECUNDARIA

El aula socioeducativa constituye un espacio educativo adaptado a las
necesidades especificas de los menores que participan en ella, y que forman parte
de familias que son objeto de intervencién social por parte de los servicios
sociales, han sido derivados por los centros educativos de educacion secundaria,
0 que han sido detectados e invitados desde las actividades en medio abierto.

4.1.1. Actividades a desarrollar en el espacio educativo del aula
socioeducativa

El aula socioeducativa tendra dos grupos de edad diferenciados, con los
que se programan y realizan actividades claramente diferenciadas: un grupo de
ninos/as de 8 a 12 anos y un grupo de adolescentes de entre 12 y 17 afos. No
obstante podria haber menores con edades distintas a las inicialmente
establecidas en cada uno de los grupos, en funcion de circunstancias particulares
y a indicacién del personal técnico del Centro de Servicios Sociales.

El nimero maximo de nifos/as que podran participar en cada una de las
aulas es de 20.

De forma general, los educadores o educadoras del Aula Socioeducativa
tendran que realizar las siguientes actividades, con las adaptaciones oportunas en
funcién del grupo de edad:

1. Programacion de las actividades del aula: los educadores/as realizaran una
planificacién anual y trimestral de los objetivos, contenidos, actividades e
indicadores de evaluacién del aula, partiendo siempre de los objetivos e
indicaciones de la Técnico de servicios sociales. Existira una programacion
de aula grupal e individual, adaptado a los objetivos generales del grupo a
las situaciones individuales de cada uno de los nifios, preadolescentes y
adolescentes que lo conforman. Ese disefio sera supervisado por la
educadora social del Centro de Servicios Sociales.

2. Ejecucion y dinamizacién de las distintas actividades planificadas y en los
horarios indicados mas adelante.



8.

9.

Acogida de los nifios y nifas, control de asistencia y supervision de la
recogida de los niflos y nifas, que habran de ser necesariamente los
padres/madres, tutores/as o persona debidamente autorizada por ellos.
Realizacién del al menos una actividad cuatrimestral grupal conjunta con
los padres/madres de los menores del aula, coordinada con los técnicos de
los Servicios Sociales.

Reuniones periédicas de coordinacion de la programacion individual,
familiar y grupal con los responsables del Centro de Servicios Sociales.
Reuniones quincenales de seguimiento del proyecto y de la evolucién de
cada uno de los menores con los profesionales del Centro de Servicios
Sociales.

Cumplimentacion de los distintos soportes documentales que se les
requiera desde el Centro de Servicios Sociales.

Asistencia a las reuniones de coordinacién con la Educadora Social
estipuladas: una quincenal de tres horas de duracion.

Elaboraciéon de memorias de las actividades desarrolladas a finales de junio
y diciembre.

10.Aprovisionar el aula de suficiente material (fungible o no fungible,

inventariable o no inventariable) para el desarrollo de las actividades.

11.Cumplir con las directrices técnicas de la Direccion y equipo técnico del

Centro de Servicios Sociales, comunicando cualquier incidencia, variaciéon o
situacion que afecte al proyecto con rapidez.

12.Seguimiento individualizado de los logros alcanzados por cada menor,

arbitrando los recursos y actuaciones necesarias para el alcance de los
objetivos planificados, realizando las correspondientes evaluaciones por
educativas por escrito, asi como cualquier informes técnico requerido.

4.1.2. Metodologia

La metodologia sera eminentemente cooperativa, facilitando la integraciéon

social y el desarrollo 6ptimo de las habilidades y competencias personales y
sociales que faciliten su autonomia personal y su integracién social.

Existira un seguimiento y evaluacion grupal e individual de cada uno de los

menores que participan del aula.

4.1.3. Acceso y permanencia en las actividades del aula socioeducativa

De forma preferente se accede al aula por derivacién de la educadora

social del Centro de Servicios Sociales.



Cuando el caso objeto de intervencion social por parte de los técnicos del
Centro de Servicios Sociales es valorado como caso que requiere intervencion
socioeducativa por parte del educador o educadora social, éste/a técnico realizara
su evaluacion especifica de la situacion de los menores y realizara un disefio de
intervencion que implementara, seguira y evaluara. Contando con este Servicio
especifico como un recurso primordial en su intervencion.

La educadora social del Centro de Servicios Sociales sera la técnico
encargado del seguimiento continuo de la intervencién, y se coordinara con los/las
educadores sociales del servicio para informarles de las circunstancias mas
relevantes de la situacion psicosocial del beneficiario y su familia, asi como de los
objetivos que se persiguen con la utilizacién de este recurso, delimitando los
ambitos y el alcance de las intervenciones que se solicitan.

En principio la permanencia en el aula sera la del curso escolar. A lo largo
del curso podra ser flexible la entrada y salida de los nifios del aula, en funcién de
las consideraciones técnicas de la educadora social y el nimero de plazas
disponibles.

Aunque se es consciente de que los procesos educativos requieren un
minimo de tiempo, la inclusién en el aula no sera automatica de un curso a otro,
sino que requerird una evaluacion y nueva prescripcion por parte de la técnico
responsable.

Las aulas socieducativa que se desarrollan con el grupo de adolescentes
tendra mayor flexibilidad, de forma que se podran incorporar a ella menores
derivados desde centros educativos o contactados en las actividades en medio
abierto, siempre que exista disponibilidad de plazas y sea considerado como
idoneo por la técnico del Centro de Servicios Sociales.

4.1.4. Temporalizacion

Las actividades se desarrollaran desde el primer dia laborable de octubre.
Se finalizaran las actividades de aula el ultimo dia del curso escolar, dedicandose
los educadores el resto del mes de junio no lectivo a las tareas de redaccion de
evaluaciones y memorias, asi como a las distintas reuniones que se puedan
convocar para evaluar el desarrollo del curso. También se aplicara el mismo
calendario escolar local para los dias no lectivos del afio, en los que no habra
actividades del aula.

Los horarios de las aulas seran los siguientes de forma orientativa, si bien
podran ser ajustados durante el desarrollo del Servicio en funcién de las
necesidades establecidas por la concejalia:

e Aula socioeducativa con el grupo de 8 a 12 afnos: lunes, martes, miércoles y

jueves de 17:00 a 18:45.



e Aula socioeducativa con el grupo de 13 a 17 afos: dos dias a la semana de
19:00 a 20:30.

4.2. ACTUACIONES DE PREVENCION E INTERVENCION EN LE.S.

Estas actuaciones se desarrollaran en coordinacion con los dos IES del
municipio, en funcién de las necesidades concretas que se vayan presentando a lo
largo del curso escolar, y que en principio consistiran en la realizacion de las
siguientes actuaciones de prevencién e intervencion:

4.2.1. Deteccion y dinamizacion en L.E.S.

Tiene como objetivo central estar presentes en los recreos de los institutos
de ensefanza media, de forma que podamos detectar las necesidades e
inquietudes de los adolescentes, apoyando también la integracion de alumnos con
dificultades, e informando de actividades de interés que puedan fomentar su
participacién social y el pleno desarrollo de sus capacidades como estudiantes y
como ciudadanos.

4.2.2. Orientacion educativa con alumnos/as expulsados

Los objetivos de esta actuacion son prevenir situaciones de rechazo a la
institucion escolar y el consiguiente absentismo; mediar entre el alumno, la familia
y el Centro educativo ante las situaciones de conflicto; realizar un seguimiento del
menor y realizar intervenciones educativas para dar respuesta a sus necesidades
especificas. Todo ello en coordinacidén con los centros escolares, los técnicos de
los servicios sociales y demas concejalias que intervienen en este ambito
educativo y con adolescentes.

Para ello se realizaran actuaciones de orientacion y acompafnamiento al
menor, tanto dentro del espacio del IES como fuera del mismo, en base a un plan
concreto de actuacion consensuado con el Centro escolar, el menor y su familia.

Tres dias a la semana una hora y media cada dia, en funcién de la duracion
de la expulsion.

5.- DESARROLLO DEL SERVICIO

El desarrollo del Servicio contara con al menos 22 horas semanales, por
profesional distribuidas de la siguiente forma:



e 10 horas para actividades de atencion directa en el aula socioeducativa:

o 7 horas semanales con el grupo de 8-12. De lunes a Jueves.

o 3 horas semanales con el grupo de 12-17. Dos dias a la semana.
Nota: esta distribucién podra ser flexible en funcion de la demanda y
las necesidades concretas que en cada momento se planteen,
pudiéndose modificar la distribucién de esas horas.

e 8 horas semanales para actividades de programacion, preparacion de las
actividades, coordinacion, cumplimentacion de registros, memorias y
evaluaciones.

e 4 horas semanales para el resto de actividades de prevencion, orientaciéon e
intervencion en el ambito educativo, con distribucion flexible indicada por
los técnicos municipales en funcién de las necesidades concretas. La
distribucién inicial sera la siguiente:

o Actividades de dinamizacion y deteccion en I.E.S.: dos dias por
semana en los recreos de los dos |.E.S. (1 hora semanal cada uno
de los educadores).

o Intervencion con expulsados de los I.E.S.: 3 horas a la semana cada
uno de los dos educadores, que en caso de no ser utilizadas seran
acumuladas para poder utilizar en los momentos donde sea
necesaria su utilizacién, dedicando en ese caso 4 horas y media
semanales distribuidas en 3 dias.

6.- RECURSOS HUMANOS y MATERIALES

La empresa contratada aportara los medios humanos necesarios para el
correcto desarrollo del servicio. Debe ser desarrollado por un equipo profesional
con probada capacitacién para ese tipo de trabajo. El equipo profesional constara
de un minimo de dos Educadores/as Sociales, que trabajaran coordinadamente
con los Servicios Sociales de Atencion Primaria en todas las fases de la
Intervencion socioeducativa con menores y familias.

El Perfil del/la educador/a es el siguiente:

e Titulacién de diplomatura en educacion social.

e Experiencia probada mediante contratos de trabajo para realizar
tareas de educacién social con infancia, juventud, familias y/o
marginacién social, por un periodo no inferior a 6 meses.

Debera justificarse mediante:
o Curriculum Vitae de los/las educadores/as sociales que
ejecutaran el Servicio.



o Documentacién que acredite la experiencia laboral en
servicios similares (vida laboral, contratos, cartas de
presentacién de los responsables de los servicios,...)

o Fotocopia compulsada de las Titulaciones.

El desarrollo del Servicio serd con una disponibilidad de al menos 22h
semanales de cada profesional para este proyecto, desde el primer dia laboral de
octubre al ultimo de junio.

Existird también un/a coordinador/a de la empresa adjudicataria como
responsable de la coordinacién con los técnicos y la direccién del Centro de
Servicios Sociales, siendo su responsabilidad la organizacién del servicio prestado
y gestiéon del personal.

No se podra cambiar el educador/a durante la duracion del proyecto, salvo
finalizacion del contrato del trabajador/a, siendo sustituido por otro educador/a con
un perfil de experiencia y formacion similar, y siempre con el visto bueno de la
direccion del Centro de Servicios Sociales. En el caso de que la Direccion no lo
diera y no existiera acuerdo con la empresa adjudicataria del servicio, esto sera
causa suficiente para la no prorroga del contrato.

La empresa adjudicataria proporcionara todo el material fungible y no
fungible, inventariable o no inventariable, necesario para el desarrollo de las
distintas actividades incluidas en este pliego.

La empresa adjudicataria tendra suscrito un seguro de responsabilidad civil
que cubra las posibles incidencias y riesgos producidos durante el desarrollo de
las diferentes actividades incluidas en este servicio.

7.- SISTEMAS DE REGISTRO, EVALUACION y PROTECCION DE DATOS

Las empresas presentaran propuestas de sistemas de registro que apoyen
la intervencion y la evaluacién de la misma, y contaran con un soporte informatico
propio donde se recojan las actividades realizadas para su posterior andlisis y
evaluacion.

Por otro lado, habran también de cumplimentar cualquier documento de
seguimiento de las actividades y valoracion de la calidad de las mismas que sea
considerado adecuado por la Direccién del Centro.

La empresa adjudicataria, como encargada del tratamiento de los datos que
les podamos facilitar sobre los usuarios del servicio y sus familias para la correcta
ejecucion de los objetivos de su trabajo, declara expresamente (tal y como define
en la letra g) del articulo 3 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de datos de Caracter Personal y la Ley 8/2001 de la Comunidad de
Madrid) que conoce quedar obligado al cumplimiento de lo dispuesto en la citada



LOPD vy especialmente en lo indicado en sus articulos 9, 10, 12 y adoptara las
medidas de seguridad que le correspondan segun el Real Decreto 1720/2007, de
21 de diciembre, Reglamento de desarrollo de la LOPD.

La empresa adjudicataria se compromete explicitamente a formar e
informar a su personal en las obligaciones que de tales normas dimanan,
expresamente a lo indicado en el articulo 10 y 12 de la Ley Organica 15/1999, de
13 de diciembre, de Protecciéon de datos de Caracter Personal y el articulo 11 de
la Ley 8/2001 de la Comunidad de Madrid. Por todo lo cual, la empresa
adjudicataria y el personal encargado de la realizacion de las tareas, guardaran
secreto profesional sobre todas las informaciones, documentos y asuntos a los
que tenga acceso 0 conocimiento durante la vigencia del contrato, estando
obligado a no hacer publicos o enajenar cuantos datos conozcan como
consecuencia o con ocasién de su ejecucion, incluso después de finalizar el plazo
contractual.

Igualmente, seran de aplicacion las disposiciones de desarrollo de las
normas anteriores que se encuentren en vigor a la adjudicacion de este contrato o
que puedan estarlo durante su vigencia, y aquellas normas del Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, Reglamento de desarrollo de la LOPD.

Los licitadores aportaran una memoria descriptiva de las medidas que
adoptaran para asegurar la confidencialidad e integridad de los datos manejados y
de la documentacion facilitada. Asimismo, adjudicatario deberdn comunicar al
Ayuntamiento de Boadilla del Monte, antes de transcurridos siete dias de la fecha
de comunicacion de la adjudicacion, la persona o0 personas que seran
directamente responsables de la puesta en practica de la inspecciéon de dichas
medidas de seguridad, adjuntando su perfil profesional.

Si la empresa adjudicataria aporta equipos informaticos, una vez finalizadas
las tareas el adjudicatario, previamente a retirar los equipos informaticos, debera
borrar toda la informacion utilizada o que se derive de la ejecuciéon del contrato,
mediante el procedimiento técnico adecuado. La destruccién de la documentacion
de apoyo, si no se considerara indispensable, se efectuara mediante maquina
destructora de papel o cualquier otro medio que garantice la ilegibilidad,
efectuandose esta operacion en el lugar donde se realicen los trabajos.

Los datos de caracter personal a los que tenga acceso la empresa
adjudicataria han sido proporcionados por el Ayuntamiento, de tal modo que la
empresa adjudicataria reconoce expresamente que los datos contenidos en el
fichero son de exclusiva propiedad del Ayuntamiento, por lo tanto, no podra
aplicarlos o utilizarlos con fines distintos a los previstos en este Acuerdo, ni
cederlos bajo ningun concepto a otras personas o entidades, ni siquiera para su
conservacion. La empresa adjudicataria no podra transferir, duplicar o reproducir
todo o parte de la informacién propiedad del Ayuntamiento.

La empresa adjudicataria devolvera a la finalizacion del Acuerdo cuantos
soportes contengan datos de caracter personal derivados del presente Acuerdo,



procediendo al borrado de aquellos que se encuentren en su poder por cualquier
medio, ya sea manual o automatizado, de forma que garantice plenamente la
devolucion al Ayuntamiento de aquellos datos que el Ayuntamiento considere
necesarios y al borrado de aquellos que no fuera necesaria su devolucion.

La documentacién se entregara al adjudicatario para el exclusivo fin de la
realizacién de las tareas objeto de este contrato, quedando prohibido para el
adjudicatario y para el personal encargado de su realizacién, su reproduccién por
cualquier medio y la cesion total o parcial a cualquier persona fisica o juridica. Lo
anterior se extiende asimismo al producto de dichas tareas.

Todos los estudios y documentos elaborados durante la ejecuciéon del
presente contrato seran propiedad del Ayuntamiento quien podra reproducirlos,
publicarlos y divulgarlos, total o parcialmente, sin que pueda oponerse a ello e
adjudicatario autor de los trabajos. Especificamente, todos los derechos de
explotacion vy titularidad de las aplicaciones informaticas y programas de
ordenador desarrollados al amparo del contrato resultante de la adjudicacion del
presente procedimiento, corresponden Unicamente al Ayuntamiento. El resultado
de las tareas realizadas, asi como el soporte utilizado (papel, fichas, disquetes,
etc.) seran propiedad del Ayuntamiento.

La empresa adjudicataria se obliga a guardar secreto profesional respecto
de todos los datos de caracter personal que conozca y a los que tenga acceso
durante la realizacion del presente Pliego. Igualmente, se obliga a custodiar e
impedir el acceso a los datos de caracter personal a cualquier tercero ajeno al
presente Pliego.

Las anteriores obligaciones se extienden a toda persona que pudiera
intervenir en cualquier fase del tratamiento por cuenta de la empresa adjudicataria
y subsistira aun después de terminados los tratamientos efectuados en el marco
del presente Pliego.

El adjudicatario se compromete a no dar informacion y datos
proporcionados por el Ayuntamiento para cualquier otro uso no previsto en el
presente Pliego. En particular, no proporcionara, sin autorizacion escrita del
Ayuntamiento copia de los documentos o datos a terceras personas.

La empresa adjudicataria se compromete a adoptar las medidas de indole
técnica y organizativas necesarias que garanticen la seguridad de los datos de
caracter personal y eviten su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no
autorizado. A este efecto, se compromete a cumplir, de acuerdo con lo establecido
en el RD 994/99 de 11 de junio, las medidas de seguridad correspondientes al
nivel medio. Para ello, la empresa adjudicataria aportara una memoria descriptiva
de las medidas que adoptara para asegurar la confidencialidad e integridad de los
datos manejados y de la documentacion facilitada.

El Ayuntamiento no asume responsabilidad alguna por el incumplimiento
por parte del adjudicatario de la normativa vigente sobre proteccion de datos de
caracter personal.



8.- OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

a) Aportar y contratar, en su caso, para la realizacion de los trabajos, el
equipo humano y los medios auxiliares precisos para la correcta prestacion del
servicio de asistencia.

b) Responder de la correcta ejecucion del contrato convenido, siendo
responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle, asi como de las
consecuencias que se deduzcan para el Ayuntamiento o para terceros de las
omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la
ejecucion del contrato.

¢) Mantenerse en contacto con los organismos e instituciones competentes,
coordinando sus servicios con los diferentes técnicos del Ayuntamiento o de otras
entidades que trabajan con los menores objeto de intervencién..

d) Velar por el uso correcto y cuidado, funcionamiento, conservacion y
seguridad de las instalaciones donde realizaran sus actividades.

e) Responder directamente ante terceras personas en caso de danos
causados como consecuencia del normal o anormal funcionamiento del servicio.

f) Reconocer y acatar la facultad del Ayuntamiento de Boadilla del Monte de
modificar las caracteristicas del contrato en la forma prevista en la Ley de
Contratos de las Administraciones Publicas.

g) Cumplir las obligaciones dimanantes de este contrato establecidas en la
normativa reguladora de la contratacion administrativa y en la reguladora de uso
de bienes publicos.

h) La entidad adjudicataria debera comunicar a la Direccién de los Servicios
Sociales a la mayor brevedad posible cualquier incidencia, tal como bajas
temporales de las personas integrantes del equipo, vacaciones, licencias o
permisos, asi como las bajas definitivas.

i) Las bajas por enfermedad o accidentes deberan ser cubiertas en un plazo
maximo de tres dias, contados a partir de la fecha de baja.

j) Reuniones de informacién y coordinacién con centros escolares y con
otros técnicos del ayuntamiento o entidades sociales, cuando los casos
especificos lo requieran.

9.- CONDICIONES ECONOMICAS DEL CONTRATO

DURACION



El contrato tendra una duracion de UN ANO, a contar a partir del dia
siguiente a la formalizacion del contrato, salvo que en el mismo se disponga otra
cosa.

Expirado el periodo de vigencia, el presente contrato se prorrogara
anualmente, hasta un maximo de DOS ANOS. Dicha prérroga se efectuara
expresamente a peticién del adjudicatario, de conformidad con lo dispuesto en el
art. 23.2 de la LCSP, vy previo acuerdo del érgano de contratacion adoptado al
efecto. La peticion del adjudicatario debera producirse con dos meses de
antelacién al vencimiento de cada periodo.

IMPORTE MAXIMO

La cantidad fija anual para cubrir el gasto de los servicios prestados tendra
un importe maximo para el primer ano de VEINTICINCO MIL EUROS (25.000.-€)
anuales, mas DOS MIL EUROS (2.000.- €) en concepto de IVA, a la baja.

Los afos siguientes se variara el importe en funcion de la fluctuacién

del I.P.C. interanual desde el inicio de la anterior prérroga.

FACTURACION y ABONO

Se estard a lo dispuesto en las clausulas del pliego de condiciones

econémico-administrativas particulares.

10.- CRITERIOS DE VALORACION DE LAS PROPUESTAS

Para la valoracion de las proposiciones y la determinacion de la oferta
econémicamente mas ventajosa, se atendera unicamente al criterio precio.

La proposicion econdmica correspondiente a las ofertas presentadas se
evaluaran con un maximo de 100 puntos.

Se puntuard con la maxima puntuacién a la empresa que mejor oferta
realice respecto del precio tipo de licitacion anual, con cero puntos a la oferta tipo,
y el resto proporcionalmente en el intervalo.



En cualquier caso, se considerara oferta desproporcionada en relacion a la
oferta econdmica cualquier oferta que senale un importe inferior en diez puntos
porcentuales a la media de ofertas presentadas.

En caso de empate entre varias empresas, en cuanto a la proposicidn mas
ventajosa, se resolvera dicho empate mediante sorteo.

En Boadilla del Monte, a 10 de Noviembre de 2011.

Fdo. Raquel Alarcén Gallardo.
Asistencia Técnica del Centro de Servicios Sociales.

Conforme Concejala.
Eva Maria Pefa Polo



