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L RESULTADOS DE LOS OBJETIVOS DE LA CARTA DE SERVICIOS DE

. PARTICIPACION CIUDADANA; BUZON CIUDADANO

I'/ AYUNTAMIENTO

1.-Indicadores del Buzén Ciudadano correspondientes al 2023.

ANO 2023 PARTICIPACION CIUDADANA

N° INDICADOR Limite admisible Total Afio
TIEMPO MEDIO DE
RESPUESTA DE TODAS
LAS ENTRADAS EN
1 REGEVIRD. <15 DIAS 1,52

CONSULTAS DE EMAIL,
BUZON DEL CIUDADANO
O EN LAS PROPIAS
CONCEJALIAS

% DE RESPUESTAS EN

PLAZO > AL 90% 100%

)




